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INLEIDING.

e zijn wat het sociaal opbouwwerk betreft in een stadium gekomen,
dat degene, die zich op de hoogte wil houden van de literatuur over
dit onderwerp een belangrijk deel van zijn vrije tijd moet opofferen.
In eenikortoiijdsbestek kregen we een hernieuwde uitgave van het in
de beginperiode van het opbouwwerk in Nederland zo belangrijke boek
van J. Boer, gevolgd door het nu reeds veel gelezen en besproken

boek van Van Tienen en Zwanikken, Opbouwwerk als een sociaal-agogische
methode.

Daarnaast kennen we de regelumatig verschijnende NIiMO-bulletins, NIMO~
_cahiers en artikelen over opbouwwerk in verschillende tijdschriften.
Bij deze stroom wvan literatuur wordtit echter nog steeds gemist een
boek, waarin de praktijk van het opbouwwerk behandeld wordt.

In de hovengenoemde werken wordt zo gemakkelijk geschreven, dat men
een sociale kazart moet maken, dat interviews en zelfonderzoek zulke
goede instrumenten zijn in de motivatiefase, dat men nmoet trachten
een goede representativiteit %e waarborgen, dat men participatie moet
bevorderen, dat men dan komt in de fase van de planning en daarna in
de fase van de aktie, Hoe men het moet doen, daarop krijgt men nauvwe-
lijks een antwooxrd.

In de praktijk krijg ik steeds deze vragen voorgelegd, niet alleen
in Nederland, maar ook in andere Europese landen. Deze vragen hebben

3 n rste poging te doen om wmijn praktijkervaringen
systematisch op papier te zettemn.
Het is logisch, dai veel van de voorbeelden genomen zijn uit de Rotter-
damse situatie.

Mijn praktijk van het opbouwwerk is eigenlijk begonnen eind 195k teen
ik benocemd werd tot sekretaris van de Planconmmissie N.0O,-Overijssel;
deze werkzaamheden duurden tot juni 1962, toen ik benoemd werd in
Suriname sls sociaal adviseur van het Planbureau aldaar,

Na mijn teruskomst uit Suriname in 1965 werd ik allereerst benoemd to
methodiek-docent kaderkursus te Rotterdam. Per 1 december 1966 werd ik
daarnaast benocemd als direkteur opbouwwerk bij de Raad voor het Maat-
schappelijk Welzijn te Rotterdam. Als supervisor van kursisten overal
in den lande en als adviseur in Brabant en Limburg leerde ik ook de
huidipge praktijk van het opbouwwerk buiten Rotterdam kennen.

Buiten HNederland ben ik betrokken geweest bij een opbtouwprojekt in
Hamburg en leid ik een opbouwproces in Trier; ook deze ervaringen heb
ik getracht in te brengen.
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Men meoet in dit boek geen volledigheid verwachten, maar het zien als
een eerste bijdrage ten behoeve van een beter funkiioneren van de
werker in het veld, :
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De opbouwwerker wordt in zijn werkterrein dikwijls gekonfronteerd met
aktiegroepen en projekigroepen, waarmee hij niﬂt altijd raad weet.
YWat zijn de kenmerken -n de ervaringen met deze groepen?

fktiegroepen.

Aktiegroepen komen voor in alle welzijnsscktoren {(onderwijs, huls-
vesting, sociaal-kultureel werk, sociale dienstverlening, gastarbei=-
ders, enz.). De akiiegroepen zijn niet alleen zeer va)cnﬁlT*ﬂd van
organisatie en opzel, masr ook van gehalte aan maatschappijkritiek.
Aktiegroepen die zich inzetten b.v. voor het verwijderen van auto-
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wra&ken uit een buurt of voor het openen van een speeituin, zijn
suwelijks maatschappij-kritisch te noemen, Het is echter mogelijk,
dat maa,hcauUpLJukrltlsuhe mensen, die deel uitmaken van een derge-
1ijke groep, gaan nadenken en op zeker moment de groep gebruiken om
hun doeleinden na te streven en een proces te versnellen. Dit is bve
vooral het geval bij de sanerings-aktiegroepen in de grote steden.
Dic sktiegroepen zijn samengesteld uit '
a. de bewoners, die direkt en vrij simpel dcts willen in de buurt;
b. eksperts; die op hun eigen deskundige wijze daarbi] willen helpen
en veelal geen andere bedoelingen hebbeny’
¢c. de ideologen, te verdelen in twee kdt6&0755“n°
- degenen die de nood in de wijk gebruiken om hun ideclogie door
te zetien en de wijk opstandig maken, en
-~ degenen die trachten hun eigen doe;%tclang in die van de wijk
te brengen en zodoende zeer nutiig zijn in een dergelijke situ-~
atie,
De moeilijkheid met de aktiegroepen is, dat men wantrouwend staat
t.2.v. alles wat volgens hen tot de establishment behoort, dit gelat
voor de instelling wamarbij de opbouwwerker in dienst is en dus geldt
het ook t.a.v. die opbouwwerker. '
Tot die establishment behoren ook de wijkraden, wijkopbouworganen, die
een zekere erkenning genieten van de overheid en waartoe sommige
akiiegroepen door die overheid verwezen worden als zlj opereren in het
territoir van de bovengenoemde instellingen. Men wantrouwt ook de an-
dere gesubsidieerde instellingen zoals clubhuizen, buurthuizen, enz.
met hun professionele krachten.
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Enige tijd geleden heeft er in Amsterdam een konfrontatie plaats-
gehad tussen aktiegroepen uit instellingen (werkers uit buurthvizen,
maatschappelijk werkers, enz.) en een zantal 'losse! aktiegroeven.
Daarbi j bleek dat er nauwelijks enige kantoorruimte mogelijk was.
Het stendpunt van de welzijnswerkers kwam niet overeen met die van
de andere aktiegroepen. Vooral in de aktiegroepen in saneringswijken
deet zich het verschijnsel voor, dat een zekere deskundigheid zich
op vrijwillige basis aanbiedt aan de bﬁuolklhé. tews architekten,
onderzoekers, onderwijskrachten; studenten bouwkunde, rechtskundigen.
Deze vrijwillige deskundigen ondervinden van de bevolking hetzelfde
wantrouwen., Dit wantrouwen kan voortspruiten uit de omstandigheid,
dat zij door hun deskundigheid moeilijk te kontroleren zijn. 'Wie kan
becordelen dat ze ons ook niet belazeren'., Het wantrouwen bJJ dé
"underdog' in de arbeiderswijken zit zeer diep, 3uLSL daarom is het
Zzo belangrijk, dat bij die bevolking het zelf~doen zo belangrijk is.
Haar al te vaak,doet zich de situatie voor, dat een alitiegroep van-
uit de bevolking op een zeker moment overheersd wordt door "buiten-—
staanders!, die het zo goed menen die zich willen inzetien voor die
bevolking, desnocods zonder die UevoWkirge Ook bij de "leiders!" van
die aktiegroepen speelt nog teveel het p aternalisme een rol,
De alitiegroep kan een buurtbevolking uit zijn ie halen, 2ij kan
direkte resultaten bereiken maar op lange ter: a2l een agogisch
proces uiteindelijk wezenliijke resultaten boe ;\ene Dazarem is het nodig
d 1t een eenmaal op gang gebracht proces een follow-up krijet, waar de
rol wvan cen ophouwwerker hglhpﬁﬂlnx wordt. Dit kan konsekwenties heb-

ben t.a.v. de rol die hij moet spelen in een aktiegroep. Hij zal zd<r
danig moeten funktioneren dat hlw bv. moet voorkomen dat de bevolking
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niet gebruikt wordl als instrument om bepsalde doeleinden te bereiken
Ben voorbeeld hiervan is de werkwijze van de K.E.R. (Kommunistische
Benheid Federland), die vooral de huurakiies in Rotterdam aan"“ﬁrercﬂ
heeft om de umensen opstandig te maken, d.w.z. een revolutionair klie-
maat te scheppen, :

Een andere LL,pLJEC ie is de rol die de legzle politieke partijen
spelen deor het formeren van eigen aktiegroepen in de wijken, die
zich soms bi]j andere aktiegroepen aansluiten of weer verdwijnen als
hun besftaan niet past in de gemee tepolltl“h (Amsterdam).,

De politieke partijen gaan inzien dat de bestuurbazarheid ven de stad
voor een greoot deel in de wijken begint. De pjann1rw van de sanering,
belangrijke nieuwe verkeersvoorzieningen met zijn implikaties voor de
wijken (bv. Willemstunnel in Rotterdam) blijken op zoveel effektieve
weerstanden te stuiten, dat de basis er aan te pas moet komen .om een
goed beleid te kunnen voeren. Het maakt de zaak wel gekompliceerd:;

de onderlinge politieke pertijstrijd kan veel vertroebelen.

In Rottcr&am heeft de frakitie van de PvdA bv. aan zijn leden een aan-
tal wijken toegewezen, waarvan zij de belangen moeten behart 150un 4ij
krijgen o.a. de opdracht de wijk- en buurtverenigingen bij te wonen.
Dit is een nuttige, hoewel tijdrovende, aktiviteit. Op deze manier
komt men op de hoogte wat er zich in de stad afspeelt. Zij kunnen een
nuttige rol spelen, als zij gereedgekomen plannen van de bevelking in
de gemeenter aau ondersteunen of bepaalde OnluuuﬂeVDOTCng doorspelen.
Zij moeten zich echter beheersen t.a.v. projekten die nog niet rijp
zijn, d.w.%. als op ecen verga aer¢Lw gekonstateerd wordt dat er een
speeltuin moet komen moeten zij dit plan niet cvernemen om daarmee
eventueel politiek sukses mee te behalen. De zelfwerkzaamheid van de
bevolking moet voorop staan. Cntmoet de bevolking in dit proces one-
overkomenlijke barriéres van de zijde van de overheid, dan kan een
politieke partij zijn macht gebruiken om te trachien deze barriéres
omver te werpen.
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Projektgroepen.
Sedert de invoering van het projekfonderwiis op sociale akademies en
sommige fakulteiten van universiteilen en hogescholen wordt men in
de stad gekonfronteerd met projekipgroepen van studenten, die =zich
vooral geworpen hebben op de oude stadswijken.
Vele van deze projekigroepen zijn bemand met maatschappij-kritische
studenten, die het projekt aangrijpen om hun maatschappijvisie aan de
man te brengen. Dit geldt vooral voor studenten van de sociale akade-
mies. 41 hebben mel de aktiegroepen vaak pemeen dat in hun maatschap~
pijvisie iedere institutionaliserinp uit den boze is, en wijkorganen
instellingen zijn, waartegen men zich afzet of tenminste niet mee
amenwerkt.
,ﬂkele duidelijke voorbeelden: het wijkkomitee Feiljencord-Noorder-
eiland was in een proces bezig te komen tot een herstrukiurering van
het crgaan, met \ls c¢oel te komen tot ecn betere representatie en
particjpat%o van de bevolking. Een projelktgroep van de Sociale Aka=
demie adi e vanuit een clubhuis OﬁoleeTQu5 voerde aktie tegen dilt pro-
ng inziens die strukiuvur langzaam vanuit het grondvlak
Lo moebsn groeiehﬁ Men vergat hlerb¢3 dat de problemen van die wijk,
orziekte, op korte termijn om een oplossing vroegene.
by 11buPF be stond een projektgroep het een splitsing in het wijk-

z te brengen, door via een campagne de ene helft tegen
de andere helft op te zetten, Hun doel was de struktuour af Te breken,
het resultaat was twee gestruktureeérde wijkorganen in dezelide wiik,
later gevrlwi door -een derde.

In het Cude Noorden (Retterdam) werkle een projektgroep van studenten
bouwkunde samen met het wijkorgaan tegen het plan van de gemeenteleen
6-boans weg aan te leggen, waarbij de rivier de Rotie ngeo<1mrd 70U
rioeten worden aan het tracé. Als alternatief werd een plan uvilgewerkt,
waarbij de Rotte niet alleen gehandhaald werd, maar ook gebru¢kt werd
ter Verfraaiimg van de wiik Z1] maakten ook een alternatisf plan voor
het tracé van de b-baansweg, die dan door de aangrenzende wijk zou
lopen. Heoewel de bevolking dfwijzend tegen dit plan was werd het toch
ean B. en W. aangeboden, :

De moeil*jkhoid hier is, dat studenten ook afstuderen willen en een
projekt willen afronden. Deze voorbeelden zijn nogal negatiefl, de
bedoeling hiervan is de moﬂll:gnhcdcn met de projektgroepen duidelijk
te illustreren.

Deze projiekigroepen }unw n echter ook zeer positief werken, bv. alter-
natief plan voor de ﬁch stunnel

De zwakheid van veel akti cﬂ'roeuﬂn§ van w*Jh ~panen enz. is dat zij
dikwijls weinig tegenspel kunmnen geven tegen de technisch moeilijke
plapnen van de overheldu Over het algemeen pgeeft de overheid slechts
één plan in pleats van alternatieve plannen. Het is voor ‘een leek
eenvoudiger te kiezen uit alternatieve plannen dan een enkel plan te
beocordelen. Bezwaren of amendementen worden vaak van tafel geveegd

tet technische argumenten, Frojektigroepen van studenten, gestevund door
hoogieraren, maazr ook partikuliere architekten, ingenieurs, rechis-
kundigen enz,, kunnen de bevolking de nodige steun geven. In dit
hoofdstuk is enige malen het projekt van de Willemstunnel pgencend,

een plan, dat B, en W. van Rotterdam door de gemeenterasd wilden Jagen.
In het plan waren geen aliernatieven gegeven, noch de konsekwenties
voor een aantal wijken. Gevreesd werd cv.a. ¢at bij het sannemen van

dit plan het afgewezen Rottetracé, dat door B. en V. in de ijskas

was gestopt, onvermijdelijk zou zijn en dat aan de andere kant ven de
Maascever een groot aantal huizen afgebroken zou worden. Beswust ge-~
mazakt door enkele opbouwwerkers kwamen verzoeken uit de betrokken
wijken om uitstel van de behandeling en om nadere informatie over de
reperkussies. Bevendien wilde men een alternatief plan bespreken dat
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door een projektgroep was aangeboden. In een vergadering werden de

- plannenmakers van beide plannen met elkaar gekonfronteerd. Het was

duidelijk dat het hier niet mogelijk was met technische argumenten
de bezwaren weg te wuiven., ¥r werd behoorlijk tegenspel gegeven,
vaardocr ook niet-deskundigen beter geinformeerd werden. De gemecen-
teraad vroeg ook om uitstel en uitwerking van verschillende alter-
natieven.

De konklusic is¢ dat projektgroepen van studernten welkom zilin als er
duidelijke spelregels overeengekomen worden. '

Betreft het wijkvoorzieningen, dan moeten zi] samenwerken meit de
vertegenwoordigers van de bevolking. Bovendien zzl men projekten
moeten kiezen, die in de daartoe bestemde studietijd afgerond kun-
nen worden. Ook zal koordinatie noodzakelijk zijn, opdat we niet de
toestand krijgen dat meercdere projektgroepen terejljlﬂr+13n in de
voor hen interessante wijken bezig zijn.

Tenslotte nog een prakiijkgeval uit Amsterdam: In februari 1970 zette
de gemeente Amsterdam in de Jordsanbuurt een inspraak-procedure in
gang en gaf die aan het reeds 18 jaar bestsande wijkcentrum. De si-
tuatie werd vrij mOE__ij toen bleek dat het wijkcentrum hierop niet
was berekend en het niet azankon. ILnkele hestuu“”’ndﬂn die er wel be-
grip voor hadden dienden bij de gemeente een subsidie-aanvrazg in om
de procedure zo goed mogelijk te laten veblopen. Dit subsidie werd
tocgesbaan. Aan alle bewoners va an, ca. 20.000, werd een
folder toar zonden met het Verzcek een vergadering te hezoeken
de saneringspl n van de geneente ingeleid zouden worden. Onge
400 mensen bezoch

.'_

e
iten die vergadering waarvan bijna 300 zich bereid
V“r?learden in 20 gespreksgroepen te participeren (zeer grote moti-
vatie). Het wijkcentrum vroeg toen gespreksleiding voor elke groep,
een instruktor voor de gespreksleiders en administiratieve krachten.
De komtenthiervan warenrniet/intdedsubsidie~aanvraag opgenomen. De
gemeente verzochlt aan de Amsierdamse Raad van Overleg en fAdvies ne
te gaan of dit een zinnige zaak was. Dsarop zijn door de ROA gesprek-
ken gevoerd met hef wijkeentrum en alle aktiegroepen, die aktief
waren in de Jordaan, Uit deze gesprekken bleek duidelijk, dat er on-
derling weinig kommunikatie was en over en weer veel vertekening in
de pgroepen bestond. Voorgesteld is toen een koordinator te benocmen,
die enerzijds de inspraakpr Dceuure mede zou begeleiden en anderzijds
de aktiegroepen en het wijkcentrum op een gezamenlijke ncemer zou
proberen te verenigen. De enige noemer waarop de groepen bij elkaar
te krijgen waven was een negatieve, nl., te zorgen dat de gemeente-
1ijke plannen niet door zZouden gaan. Toch was de verwachting, das

er door een regelmatig Loniaku meer uit zou komen dan dit negatieve
punt. De opdracht voor die koordinatie werd gegeven aan het bureau
van twee pelitikologen, die zich bezig houden wel organisatievrasg-
stukken op scciaal-kultureel gebied. Bii het sluiten van de overcen-
komst met de koordinator bestond de hoop, dat deze de weg zou vrij
maken voor een opbouwwerier.

Meer dan een half jaar is de koordinatie goed verlopen, de groepen
kwamen regelmatig blj elkaar, de deskvndigen in de groepen hebben
een uitgebreid alternatief Dnstemmlzaapia ontwikkeld. Toen evenwel
bekend werd, dat de gemeente (zonder inspraak) met een tweede plan
zou komen, heeft de koordinator een streefdatum voor het gereed-
komen van het eigen plan vastgesteld, te weten een week vodrdat het
gemeentelijk plan uit zcu komen. Om de gemeente voor e zijn is in
hocg tempo een goed rapport met zeer veel gegevens gemaakt, derhalve
ecn oppositie tegen de gemeente. Haar het gevoel van een aantal be-
voners en zeker van de neest radikale groepen is dit rapport met te




veinig inspraak vot stand gekomen. Op het moment dat het in een
perskonferentie werd gepresenteerd werd het vertrouwen in de Koor-
dinator opgezegd, voornamelijk als gevolg van het stemming maken
van een vrij radikale groep. Het gevolg van deze zeer grote tegen-
slag voor de koordinator was, dat deze de opdracht heeft terugge-
geven. %ijn ontslag bracht een schok bij de groepen teweeg, die,
naar achteraf bleek, de koordinator wel degelijk waardeerden.
Yort daarna is ecn vergadering vancde groepen gehouden, wasrin de
kwestie groep op zijn nummer is gezel. Voor deze vergadering is

er een brief van de ROA zan de aktiegroepen uitgegaan met de medew
deling, dat de bereidheid bestond om het overleg voor* te zetten,
mgar niet dan nadat de zaak ecerst grondig zeou zijn bekeken. MHoge-
1ijk is het gebeurde te beschouwen als een fase in heﬁ proces en
wil men over enige tijd wel weer opnievw in zee gaan.

Deze case geeft duidelijk san de moeilijkheden die men kan ver-
wachten werkend met aktiegroepen, waarvan sommige teveel vasthou-
den azn bepaalde idealen, waardoor wvaak de bevolking de dupe
wordt.
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