VAN VEENEN:

“Hardnekkig handwerk” actueel

bij sociaal beheer vanbuurten

A.van Veenen, directeurvan
het Rotterdams Insituut
Ondersteuning Bewoners, gaf
aande hand van een aantal
stellingen over ontwikkelingen
inhetopbouwwerkeen
referentiekaderaanvoorde
jarennegentig. In zijn
inleiding op het congres gaf hij
eentoelichting; we volstaan
hiermetde weergave vande
stellingen.

1.

De kennis en kunde van het op-
bouwwerk is een ambachtelijke:
hardnekkig handwerk gericht op het
omzetten van problemenindedirec-
te woon- en leefsituatie in georgani-
seerd initiatief. De opbouwwerker
verstaat daarbij de kunst om tot za-
ken te komen in krachtenvelden tus-
sen instanties van velerlei soorten
belanghebbendenvandiverse
pluimage.

Met deze kwaliteit kan het opbouw-
werk voldoen aan de (toenemende)
vraag naar "'schakelfunctionaris-
sen’’ tussen instanties en bevolking
die opereren vanuit een professio-
nele positie als ’derde”.

2.

Een centraal werktterrein waarop
deze kwaliteit zich heeft ontwikkeld
vormt de stadsvernieuwing, die ook
in de komende jaren prioriteit zal
houden.

Een wijkgerichte bewonersorgani-
satie is een effectieve organisatie-
vorm gebleken omdirecte invioed te
bewerkstelligen van belanghebben-
den en de energie van bewonerska-
der, diensten en politiek-bestuurlijk
apparaatte bundelen.

3.

Werkloosheid, inkomensdaling, be-
zuinigingen in de collectieve sector
en terugtredende overheid (nota
’Volkshuisvestingin de jaren 90"’
van staatssecretaris Heerma) zetten
stadsvernieuwingsprogramma’s die
gericht zijn op woningverbetering
voor mensen met lage inkomens op
losse schroeven.

Effecten daarvan zijn segregatiepro-
cessen en gettovorming in goedko-
pe en slechte delenvan de woning-
voorraad.

Erzal de komende jaren veel ener-
gie en uitvinderswerk nodig zijn om
eendergelijke ontwikkeling te keren.

4.

Prioriteiten op het terrein van Volks-

huisvesting zijn daarnaast:

— ouderenhuisvesting (projekten
voor verzorgd wonen)

— hetontwikkelen van een aanpak
van zogenaamde ’probleem-
complexen’’ in na-oorlogse
wijken

- ondersteuning van eigenaarbe-
woners bij particuliere woningver-
betering.

5.

Een nieuw terrein vormt het beheer
van woningen en woonomgeving.
Het actieftegengaan van vervuiling,
vandalisme, onveiligheid en verpau-
pering vereist, evenals in de stads-
vernieuwing, een wijkgerichte orga-
nisatie en werkwijze vande
betreffende ambtelijke diensten en
samenwerkingsvormen tussen
diensten, woningbouwcorporaties
en bewonersorganisatie.

Om een organiserende functie te
kunnen vervullen op hetterrein van
beheer is invioed nodig van bewo-
nersorganisaties op de inzetvan
middelen en menskracht. In sa-
menspel met de woningbouwcorpo-
raties moet een praktijk worden ont-
wikkeld ten aanzien vande
organisatie van huurders.
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6.

Belangrijk onderdeel van de werk-
zaamheden rond stadsvernieuwing
en beheer blijft het bevorderen van
een redelijke verstandhouding tus-
sen verschillende bevolkingsgroe-
pen en hettegengaan van racisme.
Ingangen voor kadervorming en
organisatie-ontwikkeling voor immi-
granten liggen naast gezamenlijke
activiteiten rond stadsvernieuwing
en beheerop het terrein van de voor-
zieningen die onvoldoende zijn af-
gestemd op de veranderde bevol-
kingssamenstelling.

7.

Het opbouwwerk verkeert nietin een
positie om een directe bijdrage te le-
veren aan de noodzakelijke econo-
mische en technologische herstruc-
turering van de steden.
Bewonersorganisaties kunnen wel
proberen partij te worden bij groot-
schalige ontwikkelingsprojekten om
daaraan profijt te trekken voor omlig-
gende wijken en een tweedeling te-
gente gaantusseneilandenvan
overvlioed temidden van verpaupe-
ring en armoede.

8.

De stedelijke revitaliseringspro-
gramma’s en de arbeidsmarktge-
richte scholingsprogramma’s zijn in-
vesteringen in de toekomst die niet
op afzienbare termijn soelaas bie-
den voor de massa-werkloosheidin
desteden.

Eris een politieke doorbraak nodig
voor het gebruik van uitkeringsgel-
denvoor arbeidspoolsin de collec-
tieve sector. Het opbouwwerk kan
een bijdrage leveren aan de ontwik-
keling en opzet van arbeidspools op
terreinen waarop het opbouwwerk
kennis en ervaring heeft. [ ]




